ADROIT BIKE s.r.o.

Jablunkovska 719 180:28614712 POUZE PRO FIREMNI UCELY
739 61 Trinec1 DIC: CZ28614712 Datum prijeti: .c.cccceeeeecereeeeenee
email: adroit@email.cz 4 o] - Tolo)VZ- | AR
tel.: 608 830 706 Vyfizeno: .....

Protokol o zpétném zaslani zbozi.

Tento protokol je pfiloZzen ke vSem zasilkdm a neslouzi k automatickému opravnéni na vyménu zbozi.

JNENO0: oot TOTO VYPLNTE - DULEZITE.
ULICE, €.t vttt s D vyména zboizi
PSC, Mésto: ....... (| vraceni zbozi a kupni ceny
Telefon: e (] reklamace / oprava
EMAIl: e CisIo faktury: .o
Bankovni SPOJENI: ....ccceeureeeeerirereeeeie e Cislo objednNAVKY: .....cvveeeeveirerece e
Zpét zaslané zboii ( nazev + skladové Cislo ):
Vyjad¥eni / Popis zavady:

Datum Podpis

Jak postupovat v pripadé, ze:

Poskozeny balik:

odmitnout prevzeti baliku, prepravce vrati zasilku zpét, neprodlené nas kontaktujte

Obsah baliku je poskozen:
poskozeni nahlaste prepravni firmé do 24 hod. a pozadejte o sepsani reklamacniho protokolu a neprodlené
nas kontaktujte

Zboii je jiné nei jste si objednali:
jedna se o nasi chybu nebo nedorozuméni, neprodlené nas kontaktujte pro sjednani napravy

V baliku chybi nékteré zboizi:
zbozZi pravdépodobné nebylo momentalné k dispozici

ODSTOUPENI OD SMLOUVY:

U spotiebitelskych smluv se uplatriuje § 1829 z.¢. 89/2012 Sb., dle kterého ma spotrebitel pravo odstoupit od
smlouvy - vratit zboZi ve IhGté 14 dni od prevzeti pInéni bez udani divodu. Kupujici je povinen pfi vyuZiti tohoto
prava o této skutecnosti informovat prodavajiciho. Splatnost této vracené ¢astky je max.14 dnl od doruceni zboZi
zpét prodavajicimu, to je ADROIT.CZ. Podminkou je, Ze takto vracené zbozZi neni poskozeno, pouZito nebo montovano
a je véetné kompletniho pfislusenstvi a v origindlnim obalu. Nezapomete na ustanoveni NOZ § 1833.

Zbozi zasilejte na vySe uvedenou adresu jako obycejnou zasilku, dobirka nebude pfijata.



