Vazeny zakazniku,

dékujeme za davéru, kterou jste nam projevili ndkupem zboZi v nasem obchodé Adroit.cz. Budeme
radi, kdyZ nasich sluzeb vyuZijete i pfi dalsim nakupu. Také uvitame, kdyz navstivite nas profil na
https://www.facebook.com/AdroitBike/ a pfejeme mnoho spokojenych kilometrd.

Pokud by nebylo cokoliv v pofadku, napiSte na adroit@email.cz , pfipadné si prectéte informace,

které uvadime nize.

Reklamace zbozi

Na dodané zboZi je poskytovana zaruka 24 mésicl. Vyskytne-li se v prlibéhu zaruéni Ihaty vada na
dodaném zbozi, je moiné u prodejce, u kterého bylo predmétné zbozi zakoupeno, dodané zbozi
reklamovat (tj. uplatnit pravo z odpovédnosti za vady). Reklamaci nelze uplatnit v pfipadé vady zboZi
zplUsobené neodbornym nebo neopravnénym zadsahem pouZivanim v rozporu se zarucnimi
podminkami uvedenymi v zarucnim listé, ndvodem k obsluze, nespravnou udrzbou, a podobné.
Reklamace se v téchto pripadech fidi podminkami Reklamacniho fadu a bude vyfizena nejpozdéji do
30 dn( od jejiho uplatnéni.

Odstoupeni od smlouvy

odstoupit od Ug&astnické smlouvy mGzete do 14 dnG ode dne prevzeti plnéni, aviak pouze v p¥ipadé,
pokud nebylo v této dobé pouzivano. V pfipadé, Ze nebudou splnény veskeré podminky pro uplatnéni
prava, nebudeme bohuzZel moci vase odstoupeni od smlouvy povaZovat za rddné a zboZi vdm bude
vraceno zpét s vysvétlenim, z jakého dlvodu jej nemlzeme prijmout. V pripadé, Ze budete
uplatiiovat pravo na odstoupeni od smlouvy, prosim, vratte dodané zboZzi véetné veskerého
prislusenstvi nejlépe v plvodnim a neposkozeném baleni. V pfipadé, Ze zbozi dodate poskozené Ci
bez veskerého pfislusenstvi, jsme opravnéni uplatnit ustanoveni NOZ § 1833. Pfi odstoupeni proto
zbo%i vhodné zajistéte, aby pfi pfepravé nemohlo dojit k jeho poskozeni. Castka, kterou jste uhradili v
souvislosti s uzavienim kupni smlouvy, vam bude vracena prfevodem na Vas bankovni Ucet, a to max.
do 30 dnll od odstoupeni od smlouvy. Tato ¢astka mlze byt poniZzena o skutecné vynaloZzené naklady,
které ndm vznikly v souvislosti s vracenim zboZi véetné nakladd na zabaleni zbozi, pfipadné mulze byt
od této castky odectena nahrada Skody, bylo-li zboZi poni¢eno ¢i vraceno nekompletni. K zasilce
obsahujici vracené zbozi, prosime, prilozte vyplnény protokol, ¢i pfipadné jiny doklad jednoznacéné
prokazujiciho zaplaceni zbozi a kopii vami podepsané objednavky. Uvedte druh vraceného zbozi, den
prevzeti plnéni (viz. druha strana) a pfiloZte prohlaseni, Ze zboZi je neposkozené, plné funkéni a
kompletni. Dale je tfeba vyslovné uvést, Ze odstupujete v zakonné lhaté 14 dnl. Zasilku zaslete na
adresu prodejce uvedeného na danovém dokladu, tj. Adroit Bike s.r.o., Jablunkovska 719, 739 61
Trinec 1.V pripadé nejasnosti piSte dotazy na adroit@email.cz.
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